U n I F Uglzrrneonntiezr%rise I Il I I| I

T B
g .' : fé .

-
ol
. E

myPortal for OpenStage

Bedienungsanleitung

A31003-P3010-U104-16-19



UniF

Harmonize
your enterprise

Unser Qualitats- und Umweltmanagementsystem ist
entsprechend den Vorgaben der ISO9001 und 1SO14001
implementiert und durch ein externes
Zertifizierungsunternehmen zertifiziert.

Copyright © Unify GmbH & Co. KG 03/2014
Hofmannstr. 51, 81379 Miinchen/Deutschland

Alle Rechte vorbehalten.
Sachnummer: A31003-P3010-U104-16-19

Die Informationen in diesem Dokument enthalten lediglich allgemeine Beschreibungen bzw.
Leistungsmerkmale, die je nach Anwendungsfall nicht immer in der beschriebenen Form
zutreffen oder sich durch Weiterentwicklung der Produkte andern kénnen. Eine Verpflichtung,
die jeweiligen Merkmale zu gewahrleisten besteht nur, sofern diese ausdriicklich vertraglich
zugesichert wurden.

Liefermaglichkeiten und technische Anderungen vorbehalten.

Unify, OpenScape, OpenStage und HiPath sind eingetragene Warenzeichen der Unify GmbH &
Co. KG. Alle anderen Marken-, Produkt- und Servicenamen sind Warenzeichen oder
eingetragene Warenzeichen ihrer jeweiligen Inhaber.

unify.com




Inhalt

Inhalt

1 Uber diese DOKUMENTAION . .. .. ...ttt et ettt e e e e e e e 4
1.1 Arten VON TREIMEN . . . . o e e e e e e e e 4
1.2 Darstellungskonventionen . . . ... ... ... 4
2 EINfUNIUNG . . o e 6
2.1 myPortal for OpPeNS age . . . . .. 6
2.2 Elemente der Benutzeroberflache . . . . .. .. . 6
3 Installation und Starten von myPortal for OpenStage. . . ... 7
3.1 Wie Sie myPortal for OpenStage installieren. . . ... . . 7
3.2 Wie Sie myPortal for OpenStage starten. . ... ... .. 8
3.3 Wie Sie myPortal for OpenStage wieder in den Vordergrund bringen. . .............. ... .. ......... 9
3.4 Wie Sie myPortal for OpenStage beenden . . ......... . . . . 10
4 Unified CommuUNICAtiONS . . ... .. 11
4.1 Anwesenheitsstatus und CallMe-Dienst . . ... ... ... e 11
4.1.1 Anwesenheitsstatus . ... ... 11
4.1.1.1 Wie Sie den Anwesenheitsstatus auf abwesend andern . ............. .. ... .. .. ... 11
4.1.1.2 Wie Sie den Anwesenheitsstatus auf Baro andern . ... ... ... .. . . .. ... 12
4.1.2 CallMe-Dienst. . .. 13
4.1.2.1 Wie Sie den CallMe-Dienst aktivieren. . . . ... ... 13

4.2 Sprachnachrichten (UC SUItE) . . . . .. .ot e 14
4.2.1 Wie Sie eine Sprachnachricht abhtren ... ... . .. . . . . . 15
4.2.2 Wie Sie eine Sprachnachrichtl0schen . . . ... .. . 15
4.2.3 Wie Sie eine Sprachnachricht verschieben .. ... ... ... . . . . . 16
4.2.4 Wie Sie Details zu einer Sprachnachricht anzeigen. . . ... . . . i 17
St W O T . . 18

A31003-P3010-U104-16-19, 03/2014
myPortal for OpenStage, Bedienungsanleitung 3



Uber diese Dokumentation
Arten von Themen

1 Uber diese Dokumentation

Hier erhalten Sie einfiihrende Hinweise zu dieser Dokumentation.

1.1 Arten von Themen

Die Arten von Themen umfassen Konzepte und Tasks:

Art des Themas Beschreibung

Konzept Erklart das "Was" und gibt einen Uberblick
Uber Zusammenhéange sowie Hintergrundin-
formationen z. B. zu Leistungsmerkmalen.

Task (Handlungsanweisung) Beschreibt das "Wie" fir aufgabenorien-
tierte Anwendungsfélle Schritt fur Schritt
das und setzt Kenntnis der zugehdrigen
Konzepte voraus.

Tasks sind erkennbar an der Uberschrift
Wie Sie ....

Verwandte Themen
» Darstellungskonventionen

1.2 Darstellungskonventionen

Diese Dokumentation verwendet unterschiedliche Mittel zur Darstellung
verschiedener Arten von Informationen.

Art der Information Darstellung Beispiel

Elemente der Benutzerober- |fett Klicken Sie auf OK.

flache

Menifolge > Datei > Beenden

Besondere Hervorhebung  |[fett Name darf nicht geléscht
werden

Querverweistext kursiv Weitere Informationen fin-
den Sie im Themenbereich
Netzwerk.
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Uber diese Dokumentation
Darstellungskonventionen

Art der Information Darstellung Beispiel
Ausgabe Schriftart mit fester Lauf- Bef ehl ni cht gefun-
weite, z. B. Courier den.
Eingabe Schriftart mit fester Lauf- LOCAL als Dateiname einge-
weite, z. B. Courier ben
Tastenkombination Schriftart mit fester Lauf- <Strg>+<Al t >+<Esc>
weite, z. B. Courier

Verwandte Themen
* Arten von Themen
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Einfihrung
myPortal for OpenStage

2 Einfihrung

Dieses Dokument richtet sich an Benutzer von myPortal for OpenStage, die
bereits mit den Funktionen eines UC Clients (z. B. myPortal for Outlook) vertraut
sind, und beschreibt die Konfiguration und Bedienung.

2.1 myPortal for OpenStage

myPortal for OpenStage ist eine webbasierte Unified Communications
Anwendung fiir OpenStage Telefone mit Display.

myPortal for OpenStage bietet folgende Leistungsmerkmale:
* Anwesenheitsstatus &ndern

» CallMe-Dienst aktivieren oder deaktivieren

» Sprachnachrichten verwalten

Weitere Leistungsmerkmale kdnnen Sie mit den UC Clients (z. B.
myPortal for Outlook) nutzen.

2.2 Elemente der Benutzeroberflache

Die Benutzeroberflache von myPortal for OpenStage besteht aus dem
Hauptmeni und untergeordneten Menas.

Das Hauptmeni enthalt folgende Elemente:

e Prasenz
 \Voicemall
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Installation und Starten von myPortal for OpenStage
Wie Sie myPortal for OpenStage installieren

3 Installation und Starten von myPortal for OpenStage

Fur die Benutzung von myPortal for OpenStage sind bestimmte Vorausset-
zungen zu erfillen.

myPortal for OpenStage bleibt bei einem Anruf oder der Nutzung anderer
Funktionen aktiv, wird jedoch in den Hintergrund gelegt. Sie kdnnen
myPortal for OpenStage manuell wieder in den Vordergrund bringen.

Die gleichzeitige Nutzung von myPortal for OpenStage und des Telefonmenus
der Sprachbox ist nicht mdglich.

3.1 Wie Sie myPortal for OpenStage installieren

Voraussetzungen

Schritt fur Schritt
1)

2)

3)
4)

5)
6)
7
8)

A31003-P3010-U104-16-19, 03/2014

myPortal for OpenStage, Bedienungsanleitung

IP-Adresse Ihres OpenStage Telefons ist lhnen bekannt. Bei Fragen wenden
Sie sich bitte an den Administrator lhres Kommunikationssystems.

Das Administratorkennwort lhres OpenStage Telefons ist Ihnen bekannt. Bei
Fragen wenden Sie sich bitte an den Administrator lhres Kommunikations-
systems.

Die IP-Adresse des Kommunikationssystems ist Ihnen bekannt. Bei Fragen
wenden Sie sich bitte an den Administrator lhres Kommunikationssystems.

Geben Sie im Webbrowser folgende Adresse ein, um den
OpenStage Manager lhres OpenStage Telefons zu 6ffnen: htt ps: // <l P-
Adresse | hres OpenStage Tel ef ons>.

Wenn Sie aufgefordert werden, ein Kennwort auszuwahlen, fuhren Sie
folgende Schritte durch:

a) Geben Sie im Feld Neues Passwort das Kennwort ein. Sie bendétigen
dieses Kennwort kiinftig, um den OpenStage Manager Ihres OpenStage
Telefons zu offnen.

b) Geben Sie im Feld Passwort dasselbe Kennwort ein.
c) Klicken Sie auf Speichern.
Klicken Sie auf die Registerkarte Administratorseiten (Admin).

Geben Sie im Feld Enter Admin password das Administratorkennwort lhres
OpenStage Telefons ein.

Klicken Sie auf Applications > XML applications > Add application.
Geben Sie im Feld Display name nyPor t al ein.
Geben Sie im Feld Application name W5 ein.

Geben Sie in Feld HTTP Server address die IP-Adresse des Kommunikati-
onssystems ein.



Installation und Starten von myPortal for OpenStage
Wie Sie myPortal for OpenStage starten

9) Geben Sie im Feld HTTP Server port 8801 ein.

10) Wahlen Sie in der Aufklappliste Protocol den Wert http.

11) Geben Sie im Feld Program name on server Hi WebSP/ 0s6080 ein.

12) Wahlen Sie in der Aufklappliste Use proxy eine der folgende Mdglichkeiten:
* Wenn ein Proxy verwendet wird, wahlen Sie Yes.
*  Wenn kein Proxy verwendet wird, wahlen Sie No.

13) Wabhlen Sie in der Aufklappliste XML Trace enabled den Wert No.

14) Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Restart after change.

15) Klicken Sie auf Submit.

16) Klicken Sie auf Abmeldung.

17) Dricken Sie an Ihrem OpenStage Telefon die Sensortaste Einstellungen/
Anwendungen so oft, bis die Registerkarte Anwendungen erscheint.

18) Wahlen Sie am TouchGuide mit den Symbolen zum Blattern nach oben/unten
die Anwendung myPortal aus und driicken Sie OK.

Verwandte Themen
* Wie Sie myPortal for OpenStage starten

3.2 Wie Sie myPortal for OpenStage starten

Voraussetzungen

Schritt fur Schritt

» myPortal for OpenStage ist an Ihrem OpenStage Telefon installiert.

» Sie haben Ihr Kennwort in einem UC PC-Client oder im Telefonmenu der
Sprachbox in ein mindestens sechs-stelliges geandert.

1) Dricken Sie die Sensortaste Einstellungen/Anwendungen so oft, bis die
Registerkarte Anwendungen erscheint.

2) Blattern Sie am TouchGuide zu myPortal.

3) Dricken Sie OK und warten Sie, bis u.a. Anmelden angezeigt wird.
4) Blattern Sie zur Zeile Passwort.

5) Drucken Sie OK.

6) Geben Sie Ihr Kennwort ein.

INFO: Wenn Sie UC Smart nutzen, ist das Kennwort dasselbe
wie fur myPortal Smart. Wenn Sie UC Suite nutzen, ist das

A31003-P3010-U104-16-19, 03/2014
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Installation und Starten von myPortal for OpenStage
Wie Sie myPortal for OpenStage wieder in den Vordergrund bringen

Kennwort dasselbe wie fir myPortal for Desktop,
myPortal for Outlook, myAttendant und myAgent.

HINWEIS: Nach funfmaliger falscher Eingabe des Kennworts
wird lhr Zugriff auf alle Clients gesperrt. Das Entsperren ist
ausschliefRlich durch den Administrator Ihres Kommunikations-
systems maglich.

7) Dricken Sie OK.
8) Blattern Sie zur Zeile Optionen.
9) Dricken Sie OK.

Sofern das Kennwort giltig ist, wird nun das Hauptmenl angezeigt.

Verwandte Themen

» Wie Sie myPortal for OpenStage installieren

* Wie Sie myPortal for OpenStage wieder in den Vordergrund bringen
* Wie Sie myPortal for OpenStage beenden

3.3 Wie Sie myPortal for OpenStage wieder in den Vordergrund bringen

Voraussetzungen
« myPortal for OpenStage ist an Inrem OpenStage Telefon gestartet.
Wenn myPortal for OpenStage durch einem Anruf oder die Nutzung anderer
Funktionen in den Hintergrund gelegt wurde, kdnnen Sie es manuell wieder in
den Vordergrund bringen.

Schritt fur Schritt

> Dricken Sie die Sensortaste Einstellungen/Anwendungen so oft, bis die
Registerkarte myPortal im Hauptment erscheint.

Verwandte Themen
* Wie Sie myPortal for OpenStage starten
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Installation und Starten von myPortal for OpenStage
Wie Sie myPortal for OpenStage beenden

3.4 Wie Sie myPortal for OpenStage beenden

Schritt fur Schritt

1) Dricken Sie die Sensortaste Einstellungen/Anwendungen so oft, bis die
Registerkarte Anwendungen erscheint.

2) Blattern Sie am TouchGuide zu myPortal.
3) Drucken Sie die Pfeil-Taste.

4) Blattern Sie zur Zeile Stopp.

5) Dricken Sie OK.

Verwandte Themen
» Wie Sie myPortal for OpenStage starten

A31003-P3010-U104-16-19, 03/2014
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Unified Communications
Anwesenheitsstatus und CallMe-Dienst

4 Unified Communications

Unified Communications ist die Integration unterschiedlicher Kommunikations-
systeme, -medien, -gerdte und —anwendungen innerhalb einer Umgebung (z. B.
Telefonie, Anwesenheitsstatus, Sprachnachrichten und Instant Messaging).

4.1 Anwesenheitsstatus und CallMe-Dienst

Anwesenheitsstatus und CallMe-Dienst zeigen und optimieren die Erreichbarkeit
von Teilnehmern. Der Anwesenheitsstatus ermdglicht eine einfache statusbe-
zogene Anrufumleitung sowie eine mit myPortal for Desktop bzw. myPortal

for Outlook flexibel konfigurierbare regelbasierte Anrufumleitung.

4.1.1 Anwesenheitsstatus

Der Anwesenheitsstatus informiert in der Favoritenliste, im internen Verzeichnis
und durch Sprachboxansagen Uber die Verflgbarkeit interner Teilnehmer (auch
mobile Teilnehmer).

Sie kénnen Ihren Anwesenheitsstatus sowohl in myPortal for OpenStage als
auch im Telefonmenii der Sprachbox @ndern. Bei jeder Anderung des Anwesen-
heitsstatus auf3er fir Blro und CallMe legen Sie den Zeitpunkt der geplanten
Ruckkehr zu Buro bzw. CallMe fest.

Umleitung zur Sprachbox

Wenn lhr Anwesenheitsstatus nicht Biro oder CallMe ist, leitet das Kommunika-
tionssystem Anrufe fir Sie standardmafig zur Sprachbox um und informiert durch
statusbezogene Ansagen Uber die Art Ihrer Abwesenheit und den geplanten
Zeitpunkt Ihrer Ruckkehr.

4.1.1.1 Wie Sie den Anwesenheitsstatus auf abwesend andern

Voraussetzungen

« myPortal for OpenStage ist an Inrem OpenStage Telefon gestartet.

Schritt fur Schritt

1) Dricken Sie die Sensortaste Einstellungen/Anwendungen so oft, bis die
Registerkarte myPortal im Hauptment erscheint.

2) Blattern Sie am TouchGuide zu Prasenz.

A31003-P3010-U104-16-19, 03/2014
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Unified Communications
Anwesenheitsstatus und CallMe-Dienst

3)
4)
5)
6)

7

Dricken Sie OK.
Blattern Sie am TouchGuide zum gewtiinschten Anwesenheitsstatus.
Dricken Sie OK.

Wenn Sie den vorgeschlagenen Zeitpunkt Ihrer Riickkehr @ndern méchten,
gehen Sie wie folgt vor:

a) Blattern Sie zur Zeile mit dem vorgeschlagenen Zeitpunkt Ihrer Rickkehr.
b) Dricken Sie die Pfeil-Taste.

c) Dricken Sie die entsprechenden Ziffern, um den Zeitpunkt Ihrer
Ruckkehr einzugeben.

d) Dricken Sie OK.
e) Blattern Sie zur Zeile Optionen.
Dricken Sie OK.

Verwandte Themen

Wie Sie den Anwesenheitsstatus auf Buro andern
Wie Sie den CallMe-Dienst aktivieren

4.1.1.2 Wie Sie den Anwesenheitsstatus auf Bliro andern

Voraussetzungen

Schritt fiir Schritt
1)

2)
3)
4)
5)
6)

myPortal for OpenStage ist an Inrem OpenStage Telefon gestartet.

Drucken Sie die Sensortaste Einstellungen/Anwendungen so oft, bis die
Registerkarte myPortal im Hauptmenu erscheint.

Blattern Sie am TouchGuide zu Prasenz.
Dricken Sie OK.

Blattern Sie zum Anwesenheitsstatus Biro.
Dricken Sie OK.

Dricken Sie OK.

Verwandte Themen

12

Wie Sie den Anwesenheitsstatus auf abwesend andern
Wie Sie den CallMe-Dienst aktivieren

A31003-P3010-U104-16-19, 03/2014
myPortal for OpenStage, Bedienungsanleitung



Unified Communications
Anwesenheitsstatus und CallMe-Dienst

4.1.2 CallMe-Dienst

Mit dem CallMe-Dienst kénnen Sie ein beliebiges Telefon an einem alternativen
Arbeitsplatz als CallMe-Ziel festlegen, an dem Sie unter lhrer internen Telefon-

nummer erreichbar sind. Sie konnen den UC Client (z. B. myPortal for Outlook)
an lhrem alternativen Arbeitsplatz wie im Biro nutzen und damit auch gehende
Anrufe vom CallMe-Ziel tatigen.

Ankommende Anrufe

Anrufe an Ihre interne Rufnummer werden zum CallMe-Ziel umgeleitet. Beim
Anrufer wird lhre interne Telefonnummer angezeigt. Nicht angenommene Anrufe
werden nach 60 Sekunden an die Sprachbox weitergeleitet.

Gehende Anrufe

Wenn Sie im UC Client (z. B. myPortal for Outlook) eine Rufnummer wéhlen, ruft
das Kommunikationssystem Sie zuerst am CallMe-Ziel an. Nehmen Sie den
Anruf an, ruft das Kommunikationssystem das gewunschte Ziel und verbindet Sie
mit diesem. Am Ziel wird Ihre interne Telefonnummer angezeigt (One Number
Service).

Anwesenheitsstatus

Bei aktiviertem CallMe-Dienst erscheint im Display lhres Telefons

"Cal | Me akti v" (nicht fir analoge Telefone und DECT-Telefone). Andere
Teilnehmer sehen als Ihren Anwesenheitsstatus Buro.

Aktivierung

Sie kdnnen den CallMe-Dienst manuell aktivieren. AulRerdem wird der CallMe-
Dienst durch Automatisches Zurlicksetzen des Anwesenheitsstatus nach
Abwesenheit erneut aktiviert, wenn er zuvor aktiv war. Folgende Arten von
CallMe-Zielen werden nicht unterstitzt:

 Gruppe
» umgeleitetes Telefon

Deaktivierung

Der CallMe-Dienst bleibt bis zur Anderung lhres Anwesenheitsstatus aktiv.

4.1.2.1 Wie Sie den CallMe-Dienst aktivieren

Voraussetzungen

» myPortal for OpenStage ist an Ihrem OpenStage Telefon gestartet.

A31003-P3010-U104-16-19, 03/2014
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Unified Communications
Sprachnachrichten (UC Suite)

Schritt fiir Schritt

1) Dricken Sie die die Sensortaste Einstellungen/Anwendungen so oft, bis
die Registerkarte myPortal im Hauptmeni erscheint.

2) Blattern Sie am TouchGuide zu Prasenz.

3) Dricken Sie OK.

4) Blattern Sie am TouchGuide zum Anwesenheitsstatus Biro.
5) Dricken Sie OK.

6) Blattern Sie zur Zeile CallMe.

7) Dricken Sie OK.

8) Blattern Sie zur Zeile CallMe Ziel.

9) Dricken Sie die Pfeil-Taste.

10) Geben Sie die Rufnummer des CallMe-Ziels ein.
11) Dricken Sie OK.

12) Blattern Sie zur Zeile Optionen.

13) Driicken Sie OK.

Verwandte Themen
* Wie Sie den Anwesenheitsstatus auf abwesend andern
* Wie Sie den Anwesenheitsstatus auf Bliro andern

4.2 Sprachnachrichten (UC Suite)

14

Sie kdnnen Sprachnachrichten der Sprachbox des Kommunikationssystems
abhdren und deren Absender anrufen.

Hinweis auf neue Sprachnachricht

Sobald eine neue Sprachnachricht vorliegt, zeigt das Hauptmen dies bei
Voicemail durch ein rotes Ausrufezeichen an.

Ordner fur Sprachnachrichten

myPortal for OpenStage organisiert Sprachnachrichten in folgenden Ordnern:
* Eingang

 Abgehort

» Gespeichert

Neben dem Ordnernamen steht die Anzahl der enthaltenen Nachrichten.

Abhdren von Sprachnachrichten

Das Kommunikationssystem verschiebt neue Sprachnachrichten bei erstmaligem
Abhéren automatisch von Ordner Eingang in den Ordner Abgehort.

A31003-P3010-U104-16-19, 03/2014
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Unified Communications
Sprachnachrichten (UC Suite)

4.2.1 Wie Sie eine Sprachnachricht abhdren

Voraussetzungen

« myPortal for OpenStage ist an Inrem OpenStage Telefon gestartet.

Schritt fur Schritt

1) Dricken Sie die Sensortaste Einstellungen/Anwendungen so oft, bis die
Registerkarte myPortal im Hauptmenu erscheint.

2) Blattern Sie am TouchGuide zu Voicemail.
3) Dricken Sie OK.

4) Blattern Sie zum gewtinschten Ordner.

5) Dricken Sie OK.

6) Blattern Sie zur gewilnschten Nachricht.
7) Dricken Sie die Pfeil-Taste.

8) Blattern Sie zur Zeile verbinden.

9) Dricken Sie OK.

INFO: myPortal for OpenStage gibt Sprachnachrichten
ausschlief3lich am OpenStage Telefon wieder.

Nachste Schritte

Nehmen Sie den Anruf der Sprachbox an.

Verwandte Themen

*  Wie Sie eine Sprachnachricht I6schen

* Wie Sie eine Sprachnachricht verschieben

* Wie Sie Details zu einer Sprachnachricht anzeigen

4.2.2 Wie Sie eine Sprachnachricht I6schen

Voraussetzungen

« myPortal for OpenStage ist an Inrem OpenStage Telefon gestartet.

A31003-P3010-U104-16-19, 03/2014
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Unified Communications
Sprachnachrichten (UC Suite)

Schritt fiir Schritt

1) Dricken Sie die Sensortaste Einstellungen/Anwendungen so oft, bis die
Registerkarte myPortal im Hauptmenu erscheint.

2) Blattern Sie am TouchGuide zu Voicemail.
3) Dricken Sie OK.

4) Blattern Sie zum gewtinschten Ordner.

5) Dricken Sie OK.

6) Blattern Sie zur gewiinschten Nachricht.
7) Dricken Sie die Pfeil-Taste.

8) Blattern Sie zur Zeile verschieben.

9) Dricken Sie OK.

10) Blattern Sie zur Zeile Mail lI6schen.

11) Dricken Sie OK.

Verwandte Themen

* Wie Sie eine Sprachnachricht abhdren

* Wie Sie eine Sprachnachricht verschieben

* Wie Sie Details zu einer Sprachnachricht anzeigen

4.2.3 Wie Sie eine Sprachnachricht verschieben

Voraussetzungen

* myPortal for OpenStage ist an Ihnrem OpenStage Telefon gestartet.

Schritt fir Schritt

1) Dricken Sie die Sensortaste Einstellungen/Anwendungen so oft, bis die
Registerkarte myPortal im Hauptment erscheint.

2) Blattern Sie am TouchGuide zu Voicemail.
3) Drucken Sie OK.

4) Blattern Sie zum gewunschten Ordner.

5) Dricken Sie OK.

6) Blattern Sie zur gewlinschten Nachricht.
7) Drucken Sie die Pfeil-Taste.

8) Blattern Sie zur Zeile verschieben.

9) Drucken Sie OK.

10) Blattern Sie zur Zeile In den Ordner Abgehd6rt oder In den Ordner Gespei-
chert.
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Unified Communications
Sprachnachrichten (UC Suite)

11) Driicken Sie OK.

Verwandte Themen

* Wie Sie eine Sprachnachricht abhoéren

* Wie Sie eine Sprachnachricht I6schen

* Wie Sie Details zu einer Sprachnachricht anzeigen

4.2.4 Wie Sie Details zu einer Sprachnachricht anzeigen

Voraussetzungen

» myPortal for OpenStage ist an Ihrem OpenStage Telefon gestartet.

Sie kdnnen folgende Details zu einer Sprachnachricht anzeigen:

e Datum
e Uhrzeit
e Lénge
e Prioritat

* Rufnummer des Absenders (sofern verfiigbar)

Schritt fur Schritt

1) Dricken Sie die Sensortaste Einstellungen/Anwendungen so oft, bis die
Registerkarte myPortal im Hauptment erscheint.

2) Blattern Sie am TouchGuide zu Voicemail.
3) Dricken Sie OK.

4) Blattern Sie zum gewtinschten Ordner.

5) Dricken Sie OK.

6) Blattern Sie zur gewlnschten Nachricht.
7) Dricken Sie die Pfeil-Taste.

8) Blattern Sie zur Zeile Info.

9) Dricken Sie OK.

Verwandte Themen

*  Wie Sie eine Sprachnachricht abhdren

* Wie Sie eine Sprachnachricht l6schen

* Wie Sie eine Sprachnachricht verschieben

A31003-P3010-U104-16-19, 03/2014
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